REGULAMIN USLUG

§1
Wiascicielem serwisu CARGOWAYS jest firma
MBBM Sp. z 0.0. z siedzibg w Katowicach, ul. Armii
Krajowej 190B/5, wpisana do krajowego rejestru
przedsiebiorcow Sadu Rejonowego  Katowice-
Wschéd  VIII  Wydziat Gosp. KRS pod nr
0000325153.

§2
Serwis umozliwia korzystanie z obnizonych stawek
na ustugi transportu lotniczego, realizowanego przy
wspotpracy z firmami kurierskimi m.in. DHL, UPS,
TNT, FedEx.

§3

Zlecenia na transport lotniczy mozna sktada¢ 24h
na dobe / 7 dni w tygodniu.

Formularz zlecenia dostepny jest na stronie:
http://www.cargoways.pl/wyslij przesylke.html.

§4

W przypadku przesytek zawierajacych towary,
wystepujace na liscie tzw. special cargo, wymagany
jest uprzedni kontakt z Cargoways. Przesyiki takie
podlegajg specjalnej wycenie. Cargoways moze
odmowi¢ przyjecia zlecenia takiej przesyitki do
realizacji, jezeli zachodzg przestanki, ze moze ona
by¢ niebezpieczna lub jej przewdz jest niezgodny
z przepisami prawa. Lista w/w towaréw dostepna
jest wcenniku, bedacym integralng czescig
regulaminu.

§5
Odbiory przesytek zleconych w dni robocze/wolne
od pracy realizowane sg w nastepnym dniu
roboczym w strefach czasowych od UTC+0 do
UTC+12 oraz w tym samym dniu roboczym
w strefach czasowych od UTC-5 do UTC-11.

§6

W momencie skutecznego odbioru przesyiki
w miejscu nadania, Cargoways wystawia fakture
pro forma za ustuge, zgodnie z deklarowanymi
parametrami (waga, wymiary, wartosc).
W przypadku, gdy pomiar w punkcie tranzytowym
wykaze, ze rzeczywiste parametry przesyiki
odbiegajg od deklarowanych, woéwczas podstawa
wyliczenia oplaty sa parametry rzeczywiste,
a ewentualna roznica wykazana zostanie
w rozliczeniowej fakturze VAT sprzedazy.

§7
W przypadku przesytek wymagajacych przedptaty,
przesytka zostaje zwolniona do zatadunku na
samolot w ciggu 12h od opfacenia faktury za ustuge
transportowa.

§8
W ciggu 24h od zatadunku, Zleceniodawcy
przekazywany jest numer monitorowania przesytki.

§9
Zleceniodawca zobowigzuje sie do:
a) udzielenia prawdziwych i rzetelnych informacji o
zawartosci przesyiki,
b) zapewnienia  odpowiedniego  opakowania
chronigcego zawarto$¢ przesyiki,
¢) terminowego udostepnienia towaru w miejscu
odbioru przesyiki,
d) dostarczenia faktury handlowej lub pro forma,
stwierdzajgcej zawartos¢ przesytki
oraz deklarowang warto$¢ towaru, w celu
przygotowania odprawy eksportowej w miejscu
nadania.

§ 10
Zleceniobiorca zobowigzuje sie do:
a) podjecia przesyiki niezwiocznie po otrzymaniu
podpisanego zlecenia importowego,
b) zapewnienia zleceniodawcy niezbednej pomocy
w kompletowaniu dokumentacji importowej,
¢) bezwzglednego dochowania tajemnicy
handlowej, wigcznie z zapewnieniem ochrony
danych osobowych Zleceniodawcy.

§11

Zleceniodawca wyraza zgode na otrzymywanie
faktur VAT w formie elektronicznej (plik PDF) bez
podpisu wystawcy, na podstawie Rozporzadzenia
Ministra Finansow z dnia 17 grudnia 2010 r. w
sprawie przesytania faktur w formie elektronicznej,
zasad ich przechowywania oraz trybu udostepniania
organowi podatkowemu lub organowi kontroli
skarbowej (Dz.U. 2010 nr 249 poz. 1661).

§ 12
Biuro nie ponosi odpowiedzialnosci za jakosc¢
i terminowo$¢ ustug $wiadczonych przez firmy
kurierskie, za termin odprawy celnej oraz za
wysokos$¢ naleznosci celno-podatkowych ustalonych
w trakcie odprawy przez stuzby celne.

§13
Wszelkie roszczenia i reklamacje dotyczace
nieterminowych doreczen lub uszkodzen przesyiki
powinny by¢ zgtaszane firmie  kurierskiej
przewozgcej przesyike.

§ 14
Integralng cze$¢ niniejszego regulaminu stanowia
cenniki, dostepne na stronie internetowe;j:
http://www.cargoways.pl/cenniki.html.
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